Domov u Frantiska, prispévkova organizace,
Rybaiska 1079, 664 53 Ujezd u Brna
ICO: 04150015
Zapis v obchodnim rejstiiku u Krajského soudu v Brné, oddil Pr. vlozka 1887

Eticky kodex zaméstnancu Domova u Frantiska

Zameéstnanci jsou si védomi zdsady Listiny prav a svobod, kterd fika: ,,VSichni lidé jsou
si rovni v distojnosti a pravech® a tuto zasadu pIn¢ dodrzuji.

.  ETICKE ZASADY

1. Pfi poskytovani sluzby dbaji zaméstnanci na dodrZzovani lidskych prav u skupin
i jednotlivct v souladu s Listinou zakladnich prav a svobod.

2. Zamgéstnanec respektuje jedine¢nost kazdého ¢lovéka bez ohledu na jeho puvod, etnickou
ptisluSnost, rasu ¢i barvu pleti, matetsky jazyk, vek, zdravotni stav, sexudlni orientaci,
ekonomickou situaci, nabozenské a politické presvédceni a bez ohledu na to, jak se podili
na zivot¢ celé spole¢nosti.

3. Zam¢éstnanec respektuje pravo kazdého ¢lovéka na seberealizaci v takovém rozsahu, aby
soucasné nedochazelo k omezeni stejného prava u jinych lidi, a usiluje 0 vytvateni
takovych podminek, ve kterych mohou uzivatelé sva prava napliovat.

4. Zaméstnanec Stavi svou profesiondlni odpoveédnost nad zajmy soukromé, sluzby poskytuje
s veskerou odbornou schopnosti, kterou ma.

II. ETICKY KODEX

V pracovni dobé se zaméstnanec vénuje vyluéné plnéni svych pracovnich kol a povinnosti
S maximalnim vynaloZenim svych sil a schopnosti. K vykonu své pracovni ¢innosti pfistupuje
tvofive a iniciativné a s plnou odpoveédnosti. Zaméstnanec je povinen pefovat o tpravu svého
zevnéjSku, dbat na to, aby obleCeni odpovidalo pracovnimu zatfazeni a mistu vykonu prace,
aby pracovisté bylo vzdy pfimétené uklizené a Cisté.

Etické zasady ve vztahu k uZzivateliim:

1. Zaméstnanec domova pii komunikaci Suzivateli zachovava vzdy profesionalni
piistup.

2. Zaméstnanec domova pred uzivateli nemluvi o uzivatelich ve tfeti osobé.

3. Zaméstnanec domova s uzivateli nejedna arogantn€, neignoruje je, nemanipuluje,
neponiZuje, nejednd s uzivateli jako s lidmi bez vile a bez vlastniho rozhodovani.
Zachovava oficialni pfistup, neoslovuje uzivatele familiarn€ a netyka uzivatelim.

4. Zamgéstnanec domova se vyvaruje jakychkoli projeva Stitivosti v souvislosti
s vykonem svého povoléani/profese.

5. Zaméstnanec domova se vyvaruje jakychkoli projevii hrubosti slovni, télesné
nebo dotykové vici uzivatelam.

6. Zaméstnanec domova se vyvaruje jednani, které by vystavilo uzivatele domova
posméchu, zastraSovani nebo Sikanovani.

7. Zamgéstnanec domova respektuje nabozenské citéni a politické presvédceni uzivatelt
domova.



8. Zaméstnanec domova zachovava mlcenlivost o vSech informacich tykajicich
se uzivatell, které ziska v souvislosti s vykonem své profese.

9. Zaméstnanec domova si nesmi ani naznakem nepiimo fici o jakykoli dar.

10. Zaméstnanec plné respektuje osobni vlastnictvi kazdého uzivatele.

11. Individudlnim pfistupem vedou wuzivatele Vradmci jejich moznosti k védomi
odpovédnosti sam za sebe.

12. Zaméstnanec svym jednanim a chovanim napomaha K vytvareni nekonfliktniho
prostiedi.

13. Zaméstnanec dba 0 to, aby uzivatel obdrzel veskeré potiebné informace a sluzby,
na které ma narok a to nejen od domova, ale i od Siroké vefejnosti. UZivatel musi byt
soucasné poucen i 0 povinnostech, které z poskytnutych sluzeb vyplyvaji.

Etické zasady ve vztahu ke svym spolupracovnikim:

1. Zékladem vztahii mezi zaméstnanci je vzajemné Cestné, slusné a spolecensky korektni
chovani.

2. Kiritické ptipominky vii¢i ostatnim spolupracovnikiim jsou feSeny pouze vhodnym
zpiisobem a na vhodném misté a nikdy ne pred uzivateli.

3. Zaméstnanec respektuje rozdily v ndzorech a praktické ¢innosti koleglh a ostatnich
odbornych pracovnikd.

4. Zaméstnanec respektuji organiza¢ni strukturu zafizeni a ke vSem svym
spolupracovnikiim pfistupuji s Gictou a uznanim.

5. Zaméstnanec se chova se tak, aby nezavdal pfi¢inu ke zcizeni nebo poSkozeni majetku
spolupracovnikd.

Etické zasady ve vztahu k organizaci:

1. Zaméstnanec cti hodnoty, o které se opira veSkera ¢innost v organizaci — poslani
organizace, principy (zasady) poskytovani sluzby, cile sluzby.

2. Zaméstnanec se chova tak, aby nezavdal pfi¢inu zcizeni nebo poSkozeni majetku
organizace.

3. Zameéstnanec se podili na tvorb& a praktickém uplatilovani pracovnich postupt tak,
aby uroven poskytovanych sluzeb byla co nejvyssi.

4. Zaméstnanec dba o svilj odborny riist a je zodpovédny za své celoZivotni vzdélavani.

5. Ve svém vystupovani dba zamé&stnanec na z4jmy zafizeni a informace, které podava,
musi byt v souladu s jeho kompetencemi a musi chranit dobré jméno organizace.

6. Zaméstnanec se chova se tak, aby nezavdal pfic¢inu ke zcizeni nebo poskozeni majetku
spolupracovnik.

7. Zaméstnanec dbd na udrZeni a zvySeni prestize organizace. I Vv mimopracovni dobé¢
vystupuje tak, aby nesnizoval davéru Vv ocich vefejnosti. Zachovava mléenlivost
0 vécech, které by mohly poskodit opravnéné zdjmy organizace. V ramci svych
moznosti se snazi zabranovat jakémukoliv jedndni, které poskozuje jméno organizace.

Eticky kodex zaméstnancii Domova u Frantiska, ptispévkové organizace je soucasti vnitinich
predpist organizace a je zavazny pro vSechny zaméstnance domova.
Tento eticky kodex nabyva ucinnosti dne 4. 4. 2016

Zpracovaly: Mgr. Lucie Labikova, Mgr. Veronika Pintoflova (socialni pracovnice)
Schvalil: JUDr. Antonin Jizdny (feditel organizace)



